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PERSONUVERNDARSTEFNA

EB. Einarsson ehf. og stafreenar lausnir félagsins

UTGAFA GILDISTAKA

1.5 28. juli 2026
ABYRGDARAPILI SAMSKIPTI

EB. Einarsson ehf. hello@einarsson.io

Vefutgafan & einarsson.io er adalUtgéfa stefnunnar. islenska: https://einarsson.io/personuvernd |
English: https://einarsson.io/en/privacy

1. Um stefnuna

Persénuvernd og trunadur eru mikilveegur hluti af starfsemi EB. Einarsson ehf. Stefnan lysir hvernig
félagid vinnur persénuupplysingar pegar einstaklingar heimsaekja einarsson.io, eiga samskipti vid
félagid eda nota stafreenar lausnir pess.

Stefnan tekur mid af l6gum nr. 90/2018 um persénuvernd og vinnslu persénuupplysinga og reglugerd
Evrépupingsins og radsins (ESB) 2016/679, almennu persénuverndarreglugerdinni (GDPR).

Sérteek freedsla kann einnig ad birtast { einstokum lausnum adur en upplysingum er safnad. Ef sértaek
freedsla og pessi stefna fjalla um sému vinnslu gildir sértaekari freedslan um péa vinnslu.

2. Abyrgdaradili
Abyrg&aradili peirrar vinnslu sem lyst er i stefnunni er:

EB. Einarsson ehf.
Kennitala: 690415-0890
Naustavor 18

200 Képavogur

Veffang: einarsson.io
Netfang: hello@einarsson.io

Fyrirspurnir, beidnir um réttindi og énnur erindi vegna persénuverndar mé senda & hello@einarsson.io.

3. Hlutverk félagsins vid vinnslu
EB. Einarsson ehf. getur ymist verid dbyrgdaradili eda vinnsluadili persénuupplysinga.

e Félagid er dbyrgdaradili pegar pad dkvedur tilgang og adferdir vinnslu, til deemis vegna samskipta,
vidskipta, reikningsgerdar, reksturs eigin vefsvaeda og beinnar pjénustu vid einstaklinga.

e Félagid er vinnsluadili pegar pad rekur mat eda adra lausn fyrir vidskiptavin sem dkvedur tilgang
vinnslunnar, til deemis fyrirteeki eda stofnun. ba fer vinnslan fram samkvaamt vinnslusamningi og
skjalfestum fyrirmaelum vidskiptavinarins.

Vidskiptavinurinn ber pa abyrgd & ad hafa heimild til vinnslunnar, veita patttakendum videigandi
freedslu og afgreida réttindabeidnir, nema annad sé sérstaklega samid.

4. Hvada upplysingar eru unnar

Eftir edli pjonustunnar kann ad vera unnid med eftirfarandi upplysingar:

e nafn, netfang og adrar tengilidaupplysingar;

e upplysingar um fyrirteeki, stofnun, teymi eda hép;
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e upplysingar um pann sem stofnar eda hefur umsjéon med mati;
¢ svor vid matsspurningum og valfrjdls opin textasvor;
 skor, flokkun, samantektir, rddleggingar og adrar afleiddar nidurstodur;

e upplysingar vegna samninga, reikningsgerdar og vidskipta;

e IP-télur, timasetningar, taeki eda vafraupplysingar, umbednar slédir, villu- og rekstrarupplysingar og

Oryggis- og adgangsskraningar.

Notendur eru hvattir til ad skra ekki vidkveemar persénuupplysingar eda noéfn annarra i opna textareiti

nema pad sé naudsynlegt og skyr heimild sé fyrir vinnslunni.

5. Tilgangur og heimild vinnslu

Tilgangur vinnslu Daemi um gogn Heimild
AJ veita umbedna pjénustu Tengilidaupplysingar, matssvor og Naudsyn vegna samnings eda
nidurstodur rddstafana fyrir samningsgerd
AJ reka mat fyrir vidskiptavin Upplysingar um patttakendur og Fyrirmeaeli dbyrgdaradila
svor samkvamt vinnslusamningi
A svara fyrirspurnum Nafn, netfang og efni samskipta Samningur, undirbUningur

samnings eda l6gmaetir hagsmunir

AD tryggja 6ruggan rekstur IP-t6lur, adgangs-, rekstrar- og Logmeetir hagsmunir af 6ruggum
villuskraningar og areidanlegum rekstri

Ad uppfylla lagaskyldur Reiknings- og vidskiptaupplysingar Lagaskylda

Ad senda markadsefni Nafn og netfang Sampykki pegar pess er krafist

AJ préa pjonustuna Takmorkud notkunargogn Logmeetir hagsmunir eda

sampykki eftir edli vinnslunnar

bpegar vinnsla byggist & l6gmatum hagsmunum er metid hvort hagsmunir félagsins vegi pyngra en
réttindi og frelsi viokomandi einstaklings. Pegar vinnsla byggist @ sampykki ma draga pad til baka.
Afturkoéllun hefur ekki ahrif & I6gmaeti vinnslu sem pegar hefur farid fram.

6. Stafraenar lausnir

EB. Einarsson ehf. préar og rekur veflausnir sem stydja medal annars vid sjalfsmat, teymispréun,
breytingastarf og mat & stafraenni stédu fyrirtaekja og stofnana.

Stefnan tekur nd medal annars til lausnanna PAEI, ChangeReady, TeamCompass og
TransformCompass. Nanari lysing a tilgangi, virkni og notkun hverrar lausnar er adgengileg fra
einarsson.io og, eftir pvi sem vid 4, i vickomandi lausn adur en upplysingum er safnad.

i lausnunum kann ad vera unnid med tengilidaupplysingar, upplysingar um teymi eda skipulagsheildir,

svOr vid matsspurningum, valfrjals opin textasvér og nidurstédur sem reiknadar eru Ut fra svorum.

Lausnirnar eru atladar til sjdlfsmats, freedslu, umreedu, rddgjafar og umbdtastarfs. beer fela ekki i sér
kliniskt eda salfraedilegt mat og nidurstodur peirra eiga ekki ad vera eini grundvollur dkvardana um
radoningu, starfskjor, frammistédu eda 6nnur réttindi einstaklinga.

Vefur eda lausn NuUverandi vinnsla og vardveisla

einarsson.io Samskiptaform vinnur nafn, netfang og efni fyrirspurnar. Beidnin keyrir hja Vercel
i Frankfurt og er send med Resend til hello@einarsson.io, par sem hun berst |
postholf félagsins. Netfang sendanda er notad til ad unnt sé ad svara
fyrirspurninni. Vefurinn notar ekki sérstakan gagnagrunn fyrir formid.
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Vefur eda lausn NuUverandi vinnsla og vardveisla

PAEI Matsnidurstada er reiknud i bakendafalli Vercel i Frankfurt og send med Resend |
tolvupdsti, dsamt grafisku vidhengi. Lausnin notar ekki sérstakan gagnagrunn.

ChangeReady Matsnidurstada og samantekt eru reiknadar i bakendafalli Vercel i Frankfurt og
sendar med Resend i tolvupdsti. Lausnin notar ekki sérstakan gagnagrunn.

TeamCompass Matssvor og nidurstédur eru vardveitt i Neon-gagnagrunni i Frankfurt.
Bakendafdll Vercel keyra i Frankfurt. Resend er ekki notad.

TransformCompass Upplysingar um skipulagsheild, matssvor og nidurstédur eru vardveitt |
Neon-gagnagrunni i Frankfurt. Bakendaféll Vercel keyra i Frankfurt. Resend er
ekki notad.

7. Adogangshlekkir

Sumar lausnir nota sérstaka hlekki eda audkenni til ad veita adgang ad matseydublodum, kénnunum,
nidurstodum eda umsjon tiltekins mats.

Sé sem faer slikan hlekk kann ad geta opnad vidkomandi efni dn sérstakrar innskraningar. Medhondla
skal nidurstodu- og stjéornunarhlekki sem trinadarupplysingar. Notendur skulu ekki aframsenda slika
hlekki nema til peirra sem hafa heimild til adgangs og eru hvattir til ad tilkynna félaginu ef grunur
vaknar um 6heimilan adgang.

Adgangshlekkir hafa takmarkadan gildistima og er unnt ad gera pa égilda. Nanari reglur geta verid
mismunandi eftir lausnum.

8. Sjalfvirk urvinnsla

Lausnir félagsins geta reiknad skor, flokkad nidurstodur og birt radleggingar & grundvelli svara.
Urvinnslan er aetlud til sjdlfsmats, fraedslu, umraedu, radgjafar og skipulagningar umbéta.

Hun felur ekki i sér sjalfvirka akvordun sem hefur lagaleg eda sambeerileg veruleg ahrif & einstakling.
Nidurstodur eiga ekki ad vera eini grundvollur dkvardana um radningu, starfskjor, frammistodu eda
onnur réttindi einstaklinga.

Matssvor og nidurstodur eru ekki notud til pjalfunar almennra gervigreindarlikana af halfu EB. Einarsson
ehf.

9. Pjonustuadilar og midlun

EB. Einarsson ehf. selur ekki persénuupplysingar. Upplysingar kunna ad vera unnar af pjénustuadilum
sem annast hysingu, gagnagrunna, télvupéstsendingar, rekstrarvoktun, 6ryggi og afritun.

bjonustuadili Hlutverk og stadsetning

Vercel Hysing og afhending einarsson.io og veflausna félagsins. Bakendaféll
einarsson.io, PAEI, ChangeReady, TeamCompass og TransformCompass keyra a
svaedinu fral i Frankfurt i byskalandi, innan EES. Vefefni er jafnframt afhent um
dreift alpjédlegt dreifikerfi. Stadsetning rekstrarskraninga og annarra
pjénustugagna er ekki bundin vid keyrslusveedid.

Neon Hysing PostgreSQL-gagnagrunna TeamCompass og TransformCompass a
AWS-sveedinu eu-central-1 i Frankfurt i byskalandi, innan EES. einarsson.io, PAEI
og ChangeReady nota ekki sérstakan gagnagrunn vid gildistoku stefnunnar.

GitHub Hysing frumkdéda og Utgéafustyring fyrir vefinn og lausnirnar, dsamt tengingu vid
Vercel. GitHub geymir ekki matssvor, matsnidurstodur eda erindi Ur
samskiptaforminu. Reiknings-, héfundar- og pjénustugdgn kunna ad vera unnin
utan EES.
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pjénustuadili Hlutverk og stadsetning

Resend Tolvupdstsending Ur samskiptaformi einarsson.io til hello@einarsson.io og
sending nidurstadna i PAEI og ChangeReady. Sendingarlénid er stillt & eu-west-1 {
irlandi. Reikningsgdgn, lysigégn télvupdsta, sendingarskraningar og APl-faerslur
eru geymd i Bandarikjunum 6had sendingarsvaedi. API-faerslur geta innihaldid
beidnigdgn og par med efni télvupdsts. Resend er ekki notad i TeamCompass eda
TransformCompass.

Bluehost DNS-pjonusta fyrir einarsson.io. Nafnpjénar Bluehost styra A-, CNAME-, MX- og
TXT-feerslum sem visa vefum og lausnum & Vercel og télvupéstpjonustu a
vidkomandi pjénustuadila. Bluehost hysir hvorki 6ppin né matsgégn lausnanna.

Titan Email Modttaka og sending tdélvupdsts fyrir einarsson.io, par & medal méttaka
fyrirspurna fré samskiptaforminu a hello@einarsson.io. bjénustan vinnur efni
skilaboda, vidhengi, tengilidaupplysingar og taeknileg lysigogn. Ndkvaem
stadsetning allrar vinnslu og vardveislu hefur ekki verid stadfest.

Stadsetningarnar og notkun pjénustuadila hér ad framan lysa peim stillingum sem hafa verid stadfestar
med taeknilegri yfirferd og stjérnbordum pjénustuadila vid gildistoku stefnunnar. Keyrslusvaedi
Vercel-bakendafalla og sendingarsvaedi Resend geta breyst ef verkefnisstillingum er breytt.
Stadsetning rekstrarskraninga og annarra pjénustugagna Vercel og ndkveem stadsetning allrar vinnslu
hja Titan Email hafa ekki verid stadfest.

pjénustuadilar f&4 adeins pann adgang sem naudsynlegur er og skulu saeta videigandi
samningsbundnum kréfum um persénuvernd, triinad og 6ryggi. Upplysingar kunna einnig ad vera
afhentar stjornvoldum pegar slikt er skylt samkvaemt Iogum.

i PAEI og ChangeReady eru matsnidurstédur vid gildistdku pessarar Gtgafu sendar beint i télvupdsti
gegnum Resend. baer fara pvi baedi i gegnum Resend og til pdstpjénustu og pdsthélfs vidtakanda.
Samskiptaform einarsson.io sendir @ sama hatt nafn, netfang og efni fyrirspurnar i gegnum Resend.
Vidtakendur eru hvattir til ad vardveita slika télvupdsta og vidhengi med éruggum haetti. |
TeamCompass og TransformCompass er Resend ekki notad.

10. Vinnsla utan Evropska efnahagssvaedisins

Gagnagrunnar TeamCompass og TransformCompass hjd Neon eru hystir i Frankfurt i byskalandi og par
med innan Evrépska efnahagssvaedisins.

Bakendafoll einarsson.io, PAEI, ChangeReady, TeamCompass og TransformCompass hja Vercel keyra i
Frankfurt i byskalandi og par med innan EES. Vercel afhendir p6 vefefni um dreift alpjédlegt dreifikerfi
og stadsetning rekstrarskraninga og annarra pjénustugagna er ekki bundin vid keyrslusveaedid. Slik
gbgn kunna pvi ad vera unnin utan EES.

Resend er i notkun fyrir samskiptaform einarsson.io og nidurstédupdsta PAEI og ChangeReady.
Tolvupdstur er sendur fra eu-west-1 & irlandi, en val & sendingarsvaedi raedur ekki hvar reiknings- og
pbjonustugdgn Resend eru geymd. Lysigogn télvupdsta, sendingarskraningar og API-faerslur eru geymd f{
Bandarikjunum og API-faerslur kunna ad innihalda beidnigégn, par & medal efni skilaboda. Resend er
hvorki i notkun i TeamCompass né TransformCompass vid gildistoku pessarar Gtgafu.

GitHub, Bluehost og Titan Email kunna ad vinna reiknings-, héfundar-, teeknileg, samskipta- eda
pbjénustugdgn utan EES. GitHub geymir pd hvorki matssvor, matsnidurstodur né erindi Ur
samskiptaforminu.

Slik vinnsla fer adeins fram & grundvelli heimildar samkveemt I6gum nr. 90/2018 og almennu
persénuverndarreglugerdinni. Eftir atvikum er studst vid akvordun um fullnaegjandi vernd, stadlada
samningsskilmala framkveemdastjérnar Evrépusambandsins eda adrar vidurkenndar
verndarradstafanir.
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11. Varoveisla og eyoing

Persénuupplysingar og trunadarupplysingar eru ekki vardveittar lengur en naudsynlegt er midad vid
tilgang vinnslunnar, fyrirmeeli vidskiptavinar og lagaskyldur. Aimennar vardveislureglur eru eftirfarandi:

Gagnaflokkur
Oklarud moét
Lokid mat og matssvor

Opersénugreinanlegar, samanlagdar
nidurstédur

patttéku- og kdnnunarhlekkir

Nidurstédu- og stjérnunarhlekkir
Fyrirspurnir og almenn samskipti

Vidskipta- og samningsgogn
Reikningar og békhaldsgogn
Rekstrar-, villu- og éryggisskraningar
Skraningar vegna 6ryggisatvika
Gogn um tolvupdstsendingar hja

pjénustuadila

Oryggisafrit og endurheimtargdgn

Vardveislutimi
90 dagar fra sidustu virkni
24 manudir frd lokum mats

An fyrirfram dkvedinna timamarka, enda sé ekki lengur haegt ad
rekja peer til einstaklings, teymis eda tiltekins fyrirtaekis

bar til mati er lokad, p6 ad jafnadi ekki lengur en 90 dagar fra
stofnun nema gildistimi sé framlengdur

12 manudir fra lokum mats
24 manudir fra lokum samskipta

Medan samningssamband varir og ad jafnadi i fjogur ar eftir lok
pess

Samkvaemt [6gbundnum vardveislutima, ad jafnadi i sjo ar fra
lokum vidkomandi reikningsars

90 dagar, nema skraning tengist tilteknu 6ryggisatviki eda
naudsyn sé a lengri vardveislu

Ad jafnadi i allt ad 24 manudi fréd lokun atviks

Samkvaemt stillingum og gildandi vardveislureglum
pjénustuadilans. Skilabod og vidhengi kunna einnig ad vardveitast i
pésthoélfum sendanda og vidtakanda samkveemt peirra reglum

Samkvaemt afritunar- og eydingardeetlun vidskomandi
pbjénustuadila; eydd gégn kunna ad vera til stadar i afritum |
takmarkadan tima

bpegar vardveislutima lykur er upplysingum eytt eda paer gerdar varanlega épersénugreinanlegar.
Opersénugreining telst adeins fullnaegjandi ef ekki er med sanngjérnum heetti unnt ad tengja
upplysingarnar aftur vid einstakling, teymi, fyrirtaeki eda stofnun.

Vidskiptavinur getur éskad eftir 6drum vardveislutima pegar malefnaleg asteeda er fyrir pvi og slikt
samraemist [6gum. begar félagid er vinnsluadili fer vardveisla og eyding jafnframt eftir skjalfestum

fyrirmeaelum abyrgdaradila.

Eyding Ur virkum gagnagrunni tekur ekki alltaf samstundis til fyrirliggjandi éryggisafrita. Slik gégn
verda ekki sett aftur i virka notkun nema vid endurheimt vegna rekstrar- eda 6ryggisatviks og eydast
pegar viokomandi endurheimtargluggi rennur Gt.

12. Vafrakokur og sambeerileg taekni

Félagid kann ad nota naudsynlegar vafrakdkur eda sambeaerilega teekni til ad halda pjénustunni virkri,
styra adgangi og tryggja 6ruggan rekstur.

Onaudsynlegar vafrakékur, markadsteekni eda greiningartdl verda ekki virkjud nema notandi hafi fengid
videigandi upplysingar og veitt sampykki pegar pess er krafist. Ef slik taekni er notud verdur birt nanari
freedsla um tilgang, pjénustuadila og gildistima hennar.
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13. Oryggi upplysinga

EB. Einarsson ehf. beitir taeknilegum og skipulagslegum radstéfunum sem taka mid af edli
upplysinganna, umfangi vinnslunnar og peirri aheettu sem henni fylgir. Rddstafanirnar geta medal
annars ndd til:

e dulkédadra samskipta;

» adgangsstyringar og takmorkunar stjérnendaadgangs;
e verndar leynilykla og tengiupplysinga;

e sannproéfunar inntaks;

 afritunar og endurheimtar;

e rekstrar-, villu- og 6ryggisvoktunar;

* reglulegra uppfaersina og vidhalds; og

» verklags vegna oryggisbresta.

Notendur bera jafnframt dbyrgd & ad vardveita adgangshlekki og nidurstodur med 6ruggum haetti.

14. Oryggisbrestir

Komi upp 6ryggisbrestur vid medferd persénuupplysinga verdur umfang hans og adhaetta metin og
gripio til rédstafana til ad takmarka ahrif.

Persénuvernd verdur tilkynnt um brest pegar lagaskilyrdi pess eru uppfyllt. Vidkomandi einstaklingum
verdur einnig tilkynnt ef liklegt er ad bresturinn leidi af sér mikla dhaettu fyrir réttindi peirra og frelsi.

bpegar EB. Einarsson ehf. starfar sem vinnsluadili verdur abyrgdaradila tilkynnt um 6éryggisbrest an
otilhlydilegrar tafar.

15. Réttindi einstaklinga

Einstaklingur kann eftir adstaedum ad eiga rétt & ad:

e f4 upplysingar um hvort unnid sé med persénuupplysingar um hann og fa adgang ad peim;
» fa rangar eda 6fullkomnar upplysingar leidréttar;

 Oska eftir eydingu eda takmorkun vinnslu;

e moétmeela vinnslu sem byggist & [6gmeaetum hagsmunum;

» f4 upplysingar afhentar & télvulesanlegu formi pegar réttur til gagnaflutnings & vid; og

» draga sampykki sitt til baka.

Réttindin eru ekki algild og geta saett undantekningum samkvaemt I6gum. Beidni skal senda &
hello@einarsson.io. Naudsynlegt kann ad vera ad stadfesta audkenni beidanda adur en beidni er
afgreidd.

Beidnum verdur svarad an o6tilhlydilegrar tafar og almennt innan eins manadar. Ef félagid vinnur
upplysingarnar fyrir hond annars dbyrgdaradila kann beidninni ad vera visad til hans.

16. Kvortun til Personuverndar

Telji einstaklingur ad vinnsla persénuupplysinga brjéti gegn 16gum getur hann haft samband vid EB.
Einarsson ehf. og 6skad eftir ad malid verdi kannad. Hann a einnig rétt & ad leggja fram kvortun hja:

Persénuvernd
Raudararstigur 10

105 Reykjavik
personuvernd.is
postur@personuvernd.is
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17. Born

bpjonusta EB. Einarsson ehf. er aetlud fyrirtaekjum, stofnunum og fullordnum einstaklingum. HUn er ekki
sérstaklega eetlud bérnum.

Adur en bérnum yrdi bodin patttaka i mati pyrfti ad meta sérstaklega tilgang, heimild, aldur
patttakenda, freedslu og hvort sampykki forsjaradila veeri naudsynlegt.

18. Trunadarupplysingar fyrirtaekja

Matssvor og nidurstdodur kunna ad innihalda verdmeetar upplysingar um starfsemi, stjérnendur,
starfsfélk, ferla, teekni eda 6ryggi fyrirteekja og stofnana.

Félagid medhondlar slikar upplysingar sem trdnadarupplysingar og notar paer adeins til ad veita og reka
umbedna pjénustu, nema annad hafi verid sérstaklega sampykkt eda leidi af I6gum.

Upplysingar um tiltekin fyrirtaeki verda ekki birtar opinberlega eda notadar til samanburdar an skyrrar
heimildar og videigandi verndarradstafana. Matssvor verda ekki notud til vidmidunargreiningar eda
samanburdar milli fyrirteekja nema su vinnsla hafi verid sérstaklega virkjud og vidkomandi fyrirtaeki
fengid skyrar upplysingar um tilgang hennar og fyrirkomulag. Slik samanburdarvinnsla er ekki virk vid
gildistoku pessarar utgafu.

19. Breytingar a stefnunni

Stefnan verdur endurskodud pegar breytingar verda a pjénustu eda lausnum, vinnslu
persénuupplysinga, pjénustuadilum, I6gum eda opinberum leidbeiningum eda 6ryggis- og
persénuverndarradstéfunum.

Nyjasta Gtgafan verdur birt & einarsson.io dsamt Utgdfunimeri og dagsetningu sidustu uppfeerslu.
Verulegar breytingar verda kynntar med videigandi heetti.

20. Samskipti

Fyrirspurnir og beidnir vegna persénuverndar ma senda a:

EB. Einarsson ehf.

Kennitala 690415-0890
Naustavor 18

200 Képavogur

Netfang: hello@einarsson.io
Veffang: einarsson.io

Utgafa 1.5 « 28.juli 2026 « einarsson.io 717


https://einarsson.io
mailto:hello@einarsson.io
https://einarsson.io

